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DIE DIGITALE PERSONALAKTE

AUTOMATISIERTE
BEREITSTELLUNG VON
GEHALTSNACHWEISEN

Die Digitalisierung im Gesundheitswesen geht stetig voran. Nicht nur Patienten- und Gesundheitsdaten und -prozesse werden
digitalisiert, sondern auch die internen Prozesse werden von den Krankenhdusern unter die Lupe genommen. Ziel ist neben der
Erhéhung der Digitalisierungsquote, insbesondere die Reduzierung der internen Verwaltungskosten.

Das Krankenhaus Greiz ist ein Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitatsklinik Jena mit Sitz im thiringischen Greiz.
Aktuell bietet der Greizer Krankenhauskomplex in finf Zentren mit neun Kliniken Gesundheitsleistungen an. Insgesamt
beschiftigt das Krankenhaus Greiz 700 Mitarbeiter an zwei Standorten.

DIE AUSGANGSLAGE

Das Krankenhaus Greiz hat seine internen Prozesse auf Digitalisierungsmoglichkeiten untersucht und festgestellt, dass
insbesondere im Personalbereich Optimierungspotential durch Digitalisierung vorhanden ist. Viele manuelle, triviale und
analoge Tatigkeiten pragten den Prozess der monatlichen Bereitstellung von Gehaltsnachweisen fir die Mitarbeiter und boten
enormes Einsparpotential und Méglichkeiten zur Kostenreduktion durch die Umsetzung von DigitalisierungsmalZnahmen.

Monatlich mussten Abrechnungen von 700 Mitarbeitern erstellt, gedruckt, kuvertiert und anschlieBend tber die Hauspost
verteilt werden. Zwei Mitarbeiter der Personalabteilung waren drei Tage lang mit diesem Prozess beschaftigt. Zusatzlich
wurden Stapelweise Papier, Druckertoner und Umschldge verbraucht.

Nun galt es die Anforderungen zu definieren und die Umsetzung der Digitalisierung zu planen.

DIE ANFORDERUNGEN DIE LOSUNG - AMATE
Entlastung der Mitarbeiter im Personalbereich durch Prozess- 3
digitalisierung DA\/' S 'l';,_‘h?L
Prozessbeschleunigung und Fehlerminimierung durch Ablo- Eine Softwarel6sung mit deren Hilfe die
sung manueller und trivialer Prozessschritte Gehaltsabrechnungen digitalisiert und unter
Einhaltung héchster Sicherheitsstufen
Automatisierte Struktur- und Berechtigungsverwaltung (Ein- automatisiert den Mitarbeitern bereitgestellt
tritt und Austritt von Mitarbeitern) werden kénnen. Neben den Anforderungen der
- DSGVO sind arbeitsrechtliche Vorgaben zu
DSGVO-Konformitdt beachten. Die Lésung muss Uiber ein dediziertes

Rechtemanagement verfligen und den Zugriff
sachgerecht beschranken.

DIE IMPLEMENTIERUNG

Nicht zuletzt wird das Thema Datenschutz immer lauter und es gilt eine Gradwanderung zwischen bestmoéglichem Service und
Datensicherheit zu bestreiten. Datenléschung, Backup und Recovery sind Teil des “Online Terminkalenders” Konzeptes und

dem Grundsatz der dahinter stehenden DAVISOL GmbH.
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INTELLIGENTE ERKENNUNG

Mit der Integrationssoftware Amate der DAVISOL GmbH werden anhand vordefinierter Identifikationsmerkmale wie z.B.
Vorname, Name oder Personalnummer aus dem fortlaufendem PDF-Dokument erkannt, dem jeweiligen Mitarbeiter
zugeordnet und in seinem persoénlichen Datenraum bereitgestellt. Ein manueller Eingriff durch den Personalmitarbeiter ist
nicht mehr erforderlich. Amate legt die Mitarbeiterzuginge sowie die Ablagestruktur an und vergibt die
Zugriffsberechtigungen. Bei Mitarbeiteraustritt sorgt Amate automatisch fiir die Sperrung der zugehorigen Konten.

Der Mitarbeiter wird automatisch via E-Mail benachrichtigt und kann tber einen Link direkt auf die digitalisierten
Abrechnungsdokumente zugreifen. Auf diese Art und Weise haben alle Mitarbeiter zu jeder Zeit auf ihre
Gehaltsabrechnungen Zugriff.

Der Personalabteilung bietet Amate dariiber hinaus standardisierte Berichte zur Kontrolle der automatischen Verarbeitung.

DAS ERGEBNIS

Durch die digitale Zustellung der Gehaltsabrechnung mit Amate konnten im Kreiskrankenhaus Greiz die Personal- und
Betriebskosten der Personalabteilung erheblich reduziert und zeitintensive, triviale sowie manuelle Tatigkeiten automatisiert
werden.

Die Mitarbeiter der Personalabteilung kdnnen sich nun wieder lhren eigentlichen Tatigkeiten widmen und die
Verwaltungskosten wurden enorm verringert!

Auch die Mitarbeiter sind von der Lésung FAZIT DER PERSONALABTE".UNG

begeistert. Vor der Einfiihrung von Amate

wurden noch relativ viele Mails mit Anhang

verschickt - und dieses Procedere wurde aus ,Furuns stand von Beginn an im Fokus, das leidige Thema der
diversen Griinden kritisch gesehen. Durch Amate Gehaltsnachweise digital zu I6sen. Nun ist es uns gelungen,

I4sst sich auch dieses Dilemma perfekt [6sen. innerhalb kiirzester Zeit diese Herausforderung zu bewdiltigen
Statt problematischer Dateianhénge erfolgt die und dabei viele Ressourcen einzusparen. Unser komplettes Team
Datenbereitstellung nun durch gesicherte in der Personalabteilung nutzen begeistert Amate zur

Freigabe-Links, die daflir sorgen, dass der Anhang
maximal geschiitzt bleibt und das Mailpostfach
nicht groBenmagBig belastet wird.

Dokumentenverteilung an Mitarbeiter.“

Stefanie Konigsberg, IT-Abteilung Kreiskrankenhaus Greiz GmbH

DIE NACHSTEN SCHRITTE

Im nachsten Schritt ist es geplant, eine vollstandige digitale Personalakte einzufiihren, die ebenfalls in der Lésung abgebildet
wird. Dort stehen dann alle persdnlichen Dokumente des Mitarbeiters, wie z. B. Gesprachsprotokolle, Bewerbungsunterlagen,
Flhrzeugnisse usw. bereit.
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DAVISOL GmbH
Tucherstr. 15f
90562 Heroldsberg - Germany

Kreiskrankenhaus Greiz GmbH
WichmannstraBe 12
07973 Greiz - Germany

Mobil: +49 3661 -46-0 Telefon: +49 911 950 359 80
Email: info@hospital-greiz.de E-Mail: info@davisol.com
URL: https://www.hospital-greiz.de URL: www.davisol.com
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